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EKSPORT
SCORE

RAPPORT

Hvad gor de bedste danske
eksportvirksomneder pedre
end de andre?

Fa svaret fra 547 eksportvirksomheder,
der har taget EKF EksportScore-testen




Kapital

54/ eksportvirksomheder

.. har indtil nu taget EKF EksportScore-testen. Ud fra deres svar har vi undersegt, hvad
der kendetegner de bedste virksomheder for at leere, hvad det er, de gor sa godt

Kundekredit Erfaring
EksportScore er et udtryk for, hvor ekonomisk parat din virksomhed er til at fa succes pa eksportmarkedet. Testen maler din styrke
pa fem forskellige parametre. Den identificerer uudnyttet eksportpotentiale og giver dig konkrete anbefalinger til, hvordan du styrker
din eksport med den rette finansiering. EksportScore er udviklet af EKF Danmarks Eksportkredit i samarbejde med Tuborg Research
Centre, Aarhus Universitet.
Testen indeholder 20 spergsmal, og man kan maksimalt score 100 point.
Testen finder du pa www.eksportscore.dk
Sikkerhed Produktivitet
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EksportScore under 60 EksportScore mellem 60 og 70 EksportScore over 70

En tredjedel af virksomhederne har en En tredjedel af virksomhederne har en En tredjedel af virksomhederne har en

Facts EksportScore pa under 60. Disse virksom-  EksportScore pa mellem 60 og 70. Denne EksportScore pa over 70. Disse virksom-

547 virksomheder
90% sma og mellemstore virksomheder (under 250 ansatte)

heder er meget ofte succesfulde eksport- gruppe beskeaeftiger vi os ikke med | heder er rigtigt godt rustet ekonomisk til

virksomheder pa en lang reekke parametre,  rapporten, men virksomhederne i gruppen  at fa succes pa eksportmarkederne, og

10% store virksomheder (over 250 ansatte) men de har potentiale til meget mere. kan ogsa leere af de bedste, selvom de er  derfor indfrier de ogsa i hej grad deres
Cennemsnitlig EksportScore: 65 Vi sammenligner virksomhederne i denne godt pa vej til at indfri deres eksportpo- eksportpotentiale. Her i rapporten kigger
Hojeste EksportScore: 91 gruppe med de bedste for at tydeliggere tentiale. vi p3, hvad det er, de ger rigtigt, og pa
Laveste EksportScore: 34 forskellene mellemn de to grupper. hvad vi kan lzere af dem.
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http://www.eksportscore.dk

De bedste har styr pa deres finansiering | g

Og det gzelder bade finansiering til at udfere eksportordrer og til at investere i udvidelse af produktionen.

e til banker c

Haender det, at | mangler finansiering til at udfere en ordre til eksport? Hvor ofte skal | stille DE BEDSTE I VRKSOMHEDER MED ULDNYTTET POTENTIALE
sikkerhed til banken

eller kunderne?
DE BEDSTE VIRKSOMHEDER MED UUDNYTTET POTENTIALE .

. Aldrig

. Det sker, men det er ikke et problem

. Det er indimellem en udfordring

Det er en udfordring lige nu

Har | oplevet at D BEDSTE
mangle finansiering
til at investere, for
eksempel til at ud-
vide produktionen? Det er en udfordring lige nu

VIRKSOMHEDER MED UUDNYTTET POTENTIALE

. Det har vi aldrig oplevet

. Det sker sjaeldent

. Det er sket flere gange
. Aldrig

. Det sker, men det ikke et problem

. Det er indimellem en udfordring

Det er en udfordring lige nu
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De bedste
or bedre i
at handtere
FISIC]

hele 93% sjeeldent eller aldrig at tabe penge
pa deres kunder.

Blandt dem med lavere scorer oplever mere
end hver tredje jaevnligt eller indimellem at miste
penge, fordi kunden ikke kan eller vil betale.

En forklaring kan veere, at de succesfulde virk-
somheder i hojere grad forsikrer sig imod at tabe
penge, mens strategien for dem med uudnyttet
potentiale oftere er at sige nej til ordrer, nar de
er usikre pa kundens betalingsevne. Det sidste
gavner ikke salget.

Dem med lavere scorer siger ogsa langt oftere nej
til ordrer pa grund af politisk uro eller andre risici
pa et givent marked. Det ger kun 2% af dem med
hej score.

. Det har vi aldrig oplevet
. Det sker sjzeldent
. Det sker indimellem

Ja, det sker jeevnligt

Har | oplevet at tabe penge, fordi
en kunde i udlandet er gaet konkurs
eller har annulleret en ordre?

DE BEDSTE

VIRKSOMHEDER MED UUDNYTTET POTENTIALE

Har I sagt nej til ordrer, fordi | var usikre pa, om kunden ville eller
kunne betale?

VIRKSOMHEDER MED UUDNYTTET POTENTIALE

7O )) | DE BEDSTE

. Aldrig. Vi lever med, at det
gar galt i ny og nae

. Sjeeldent

. En gang imellem
Ofte

Vi forsikrer os mod risikoen

Har I sagt nej til ordrer, fordi der var politisk uro eller andre risici pa
det givhe marked?

DE BEDSTE

VIRKSOMHEDER MED UUDNYTTET POTENTIALE

B Awcrig

B siicent

. Indimellem
Ofte

Hvordan hdndterer jeg eksportrisici bedre?

Det er vigtigt at kende sin kunde og sprede risikoen pa mange kunder og ordrer.
Eksportrisici kan ogsa minimeres ved kun at handle med kunder i sikre lande, men
det er en bedre ide at forsikre sig. Man kan forsikre sig mod bade kommercielle og
politiske risici, enten hos de private kreditforsikringsselskaber som Atradius, Euler
Hermes og Tryg eller hos EKF.



De bedste har masser af erfaring

vejer tungt blandt de £
t har vi

Hvor leenge har virksomheden eksporteret?
DE BEDSTE VIRKSOMHEDER MED UUDNYTTET POTENTIALE

7% | 12% 15% 18% 12%

. 1-2ar
| EREES
| LR

Mere end 10 ar

Hvilke markeder eksporterer virksomheden til? B Kun Skandinavien og Tysidand
/o)) | DE BEDSTE VIRKSOMHEDER MED UUDNYTTET POTENTIALE . Skandinavien og Tyskland samt udenfor EU
. Skandinavien og Tyskland samt det @vrige EU
Hele verden: Skandinavien og Tyskland, det evrige EU samt udenfor EU.
6% | 76% 5% 21% 6% 15% 37% 10% 5% 6% Kun det ovrige EU
2% 2%
6% 3% Kun Udenfor EU

. Det ovrige EU samt udenfor EU

Hvor mange kunder har |
typisk per eksportmarked?

DE BEDSTE

VIRKSOMHEDER MED UUDNYTTET POTENTIALE

. 1 kunde
. 2-3 kunder

. 4 kunder eller flere



Har | oplevet at miste en eksportordre,

De bedSte hJ &| per fordi kunden ikke kunne skaffe finansiering?
|<U m d e rn e m ed /07) | DE BEDSTE 60 (| VIRKSOMHEDER MED UUDNYTTET POTENTIALE
finansiering

19%

43%
19% Det har vi aldrig oplevet

Det sker sjeeldent

Det sker indimellem

45% i . Ja, det sker tit
(]

VIRKSOMHEDER MED UUDNYTTET POTENTIALE
o

Drofter | med kunderne i udlandet, hvordan de kan finansiere en ordre?

70 ) | DE BEDSTE 60 (| VIRKSOMHEDER MED UUDNYTTET POTENTIALE

16%

46%
Det sker, men det er ikke
noget vi kan hjzelpe dem med

<io Ja, og vi tilbyder dem at

) 7S 0% hjeelpe med at finde
or 4 ud af 10 finansieringen til ordren

11% . N

Hvordan kan man hjeelpe udenlandske kunder Ville I vinde flere ordrer, hvis | kunne hjselpe kunderne i udlandet med at finansiere kebet?
med finansiering?

Det ville vi maske

70) | DEBEDSTE 60 (| VIRKSOMHEDER MED UUDNYTTET POTENTIALE .
Ja, det ville veere en fordel

27% 12% 44% . 39% 49% 11% Nej, det betyder intet

19 . Nej, det hjeelper vi dem med i forvejen
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Generelt opsving

Opsvinget kan ses ude i virksomhederne bade hos de
bedste, mellemgruppen og dem med lavere scorer.

Hvordan har virksomhedens
omseetning udviklet sig over de

seneste 3 ar?
73% har veekst i omsasetningen

73% af alle 547 virksomheder Bl Oener faldet

har haft lidt eller ﬂTeget Stigeﬁde . Den har ligget p4 samme niveau
omsaetning de seneste 3 ar. Kun
meget fa har oplevet faldende
omsatning.”

B Den er steget en smule

Den er steget kraftigt

Hvordan har antallet af
medarbejdere udviklet sig over de
59% har ansat flere seneste 3 ar?

59% har faet flere eller mange
flere medarbejdere. Kun 12% Il Vierblevet feerre
er blevet feerre medarbejdere. B Antaliet er usendret

. Vi er blevet lidt flere

Vi er blevet mange flere

OBS:
Her ses tal for alle 547 virksomheder, som indtil videre har taget EksportScore-testen
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Om EKF
BERINERE
—ksportkredit

EKF er ejet af den danske stat, men drives som en
moderne finansiel virksomhed. Vi hjzelper danske
virksomheder med at gere det attraktivt at kebe
varer i Danmark.

Vi stiller garantier og kautioner, der styrker danske
eksportvirksomheders konkurrenceevne og giver
bedre likviditet og plads til nye og sterre ordrer.

Se mere pa www.ekf.dk
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DANMARKS
EKSPORTKREDIT

De mest succesfulde eksportvirksomneder
har en EksportScore pa over 70

Hvad er din EksportScore?


http://www.ekf.dk
http://www.eksportscore.dk
http://www.eksportscore.dk
http://www.eksportscore.dk

